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L’EM Normandie obtient la certification Qualiopi pour 4 ans 
 

#Certification #Qualiopi #EMNormandie 
 

L’EM Normandie obtient la certification Qualiopi délivrée par l’ISQ pour une durée de quatre ans. 
Celle-ci atteste de la qualité du processus mis en œuvre par l’école concourant au développement des 
compétences (PAC) et permet une plus grande lisibilité de son offre de formation professionnelle en 
présentiel et en ligne alternance, formation continue et Validation des Acquis de l’Expérience (VAE) - 
auprès des entreprises et des usagers. 
 

L’attribution de la certification Qualiopi établie sur la base du nouveau référentiel national qualité mentionné 
à l’article L. 6316-3 du code du travail, fait suite à un audit complet des programmes de formation 
professionnelle de l’EM Normandie se basant sur un référentiel centré sur le parcours d’apprenant du 
bénéficiaire.  
 

Réalisé sur sites, l’audit initial a validé l’uniformité de la qualité des formations dispensées sur l’ensemble 
des campus de l’école. Il est complété par un audit de surveillance réalisé au milieu du cycle de certification. 
7 critères et 32 indicateurs ont ainsi été passés au crible dont notamment la capacité à identifier et à concilier 
les objectifs des entreprises et les attentes des bénéficiaires, l’adéquation des moyens pédagogiques, 
techniques et d’encadrement mis en œuvre ou encore l’inscription de l’école dans une démarche 
d’amélioration continue pour répondre aux attentes des parties prenantes. 
 

« L’obtention de la certification Qualiopi est un succès collectif qui gratifie l’engagement de toutes les équipes. 
Elle garantit à nos apprenants en formation continue, alternance ou VAE l’excellence de nos enseignements 
et de notre ingénierie pédagogique. Elle récompense aussi les efforts importants réalisés ces dernières 
années pour développer la professionnalisation de nos étudiants » explique Elian Pilvin, Directeur Général de 
l’EM Normandie. 
 

Au 1er janvier 2022, la certification Qualiopi deviendra une obligation légale pour tous les organismes de 
formation souhaitant bénéficier de fonds publics ou mutualisés dédiés à la formation professionnelle 
(financement par un opérateur de compétences, par l’État, les régions, la Caisse des Dépôts et Consignations, 
Pôle Emploi ou l’Agefiph). 
 

A propos de l’EM Normandie 
Fondée en 1871 parmi les premières grandes écoles de commerce françaises, l’EM Normandie s’est imposée comme une institution 
de référence dans le monde des Business Schools. Elle détient les accréditations internationales EQUIS et AACSB. Avec plus de 5 
000 étudiants et professionnels dans ses programmes de formations initiales et continues diplômantes et 20 000 membres de 
l’association Alumni EM Normandie à travers le monde, l’école est implantée sur cinq campus, à Caen, Le Havre, Paris, Oxford et 
Dublin. L’EM Normandie forme les managers de demain, futurs gouvernants responsables préparés à la conduite du changement 
dans un environnement multiculturel, et elle accompagne les salariés et dirigeants d’entreprises tout au long de leur carrière. 
www.em-normandie.com | Twitter : @EMNormandie 
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